CARAVAN CLUB

C

Forkopsinformation
Olycksfallsforsakring

Telefon: 010 — 490 05 11
E-post: caravanforsakring@caravanclub.se
Web: www.watercircles.se/caravan

Fullstandiga villkor: Olycksfall 2020-01-01

For- och efterkopsinformation

Har finner du en kortfattad beskrivning av
forsakringen, som du enligt lag har rit till.
Fullstandiga villkor finner du pa var hemsida
eller via var kundservice. Om nagot skydd ar
sarskilt viktigt for dig, kontrollera att
forsakringen ticker detta.

Caravan Forsikring erbjuder dig som medlem i Caravan Club trygga forsikringar till formanliga priser och en bra service.

I Olycksfallsforsakringen finns det skydd for den forsikrade under dygnets alla timmar. Med olycksfallsskada menas

kroppsskada som ofrivilligt drabbar den forsikrade genom en plétslig yttre hindelse (ett utifrin kommande vald mot
kroppen). Med olycksfalls-skada jamstills forfrysning, vairmeslag, solsting och smitta till foljd av fastingbett.

Nedan finner du en kortfattad information om var olycksfallsforsakring. Vill du ha fullstindig information om forsikringen
hanvisar vi till forsakringsvillkoret som du hittar via watercircles.se/caravan

Olycksfallsforsakring

Forstahjdlpersdttning: ersitter med 500 kr nir du
under akut behandling till f3ljd av olycksfallet maste
overnatta pa sjukhus.

Sjukhusvistelse: ersitter 100 kr/dag da olycksfallet
kriver att den forsikrade behdver dygnet runt vard pa
sjukhus. Ersittning utgar fran tredje dygnet och under

maximalt 90 dagar.

Merkostnader: ersitter upp 3 prisbasbelopp for
nddvandiga merkostnader du far pa grund av ett
olycksfall. Klader: ersatter upp till 0,5 prisbasbelopp for
kldder som skadas i samband med ett olycksfall.

Like-, tandskade- och resekostnader: ersitter
vid olycksfallsskada nodvandiga och skailiga kostnader for
vard och behandling av likare eller tandlikare. Dessutom
kan du fa ersattning for resor till och fran sjukhus eller
vardcentral.

Vanprydande arr: ersitter enligt faststilld tabell

vanprydande arr eller annan utseendemadssig forandring
till folid av ett olycksfall som kravt lakarbehandling.

Forsakringsbelopp

Hjalpmedel: ersitter hjalpmedel och rehabiliterings-
hjalpmedel som av likare bedéms som nodvandiga for
att lindra ett invaliditets-tillstand. Hogsta ersittning ar 50
000 kr.

Medicinsk invaliditet: ersitter olycksfallsskada som
inom tre ar fran olycksfallsskadan intriffade medfért
matbar invaliditet som orsakat en for framtiden
bestdende nedsittning av den forsakrades fysiska eller
psykiska funktionsformaga. Invaliditeten faststills tidigast
efter ett ar. Ersittning utbetalas med sa stor del av
forsikringsbeloppet som motsvarar den medicinska
invaliditetsgraden.

Dodsfallsersattning: ersittning limnas med 50 000
kr vid dodsfall till foljd av olycksfall.

Krishjdlp: ersitter krishjilp for forsikrad som drabbas
av akut psykisk kris pa grund av olycksfallsskada, nira
anhorigs dod samt ran, overfall, eller valdtikt. Krishjilp
ges av legitimerad psykolog med hogst 10
behandlingstillfallen och hogsta ersattning ar 10 000 kr.

Medicinsk invaliditet: Du kan vilja forsakringsbelopp for medicinsk invaliditet; 250 000 kr, 500 000 kr, 750 000 kr,

I 000 000 kr, 1 500 000 kr eller 2 000 000 kr.
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Sjalvrisk

Denna forsakring giller helt utan sjalvrisk.

Var och vem forsakringen galler for

Forsakringen giller for den som i forsakringsbrevet anges som forsakrad och som har aviseringsadress i Sverige.
Forsikringen giller i hela virlden, vid vistelse inom EU/EES i upp till ett ar och vid vistelse utanfér 90 dagar.

Nagra vanliga undantag och begransningar i olycksfallsforsakringen

e Vid olycksfall utanfér hemorten och utomlands ska ersittning i forsta hand limnas frin separat reseforsikring
alternativt reseskydd i hemférsakring om sadan finns.

e Med olycksfallsskada menas inte kroppsskada som uppkommit till foljd av anvandning av medicinskt preparat, eller
genom ingrepp, behandling eller undersokning som inte foranletts av olycksfallsskada som omfattas av denna forsakring
eller dveranstrangning, ensidig rorelse, forslitningsskada eller aldersférandring till exempel ryggskott, diskbrack eller
muskelbristning.

e  Forsikringen ersitter inte privat sjukhusvard, privata operationer eller forlorad arbetsinkomst.

e  Forsakringen ersitter inte skada vid tuggning eller bitning.

e  Forsakringen ersatter inte merkostnader utanfor Norden.

e Behandling och arvode vid tandskadebehandling ska vara pa forhand godkint av forsikringsbolaget. For nédvindig
akutbehandling ersatts dock skalig kostnad aven om godkannande inte har hunnits inhamtas.

e  Forsikringen ersitter like-, rese- och merkostnader samt kostnader for hjilpmedel i upp till tre ar fran olyckstillfillet.

e  Forsikringen ersitter tandskadekostnader i upp till fem ar fran olyckstillfillet.

e  Forsikringen ersitter inte kostnader som kan ersattas fran annat hall, till exempel enligt lag eller kollektivavtal.

e Medicinsk invaliditet beraknas tidigast 12 manader efter olycksfallet.

e  Forsikringen ersitter inte dodsfall av annan orsak an olycksfallsskada.

e  Forsikringen giller inte for olycksfall som uppstdr i samband med deltagande i riskfylld verksamhet sa som boxning
eller annan kampsport dir slag och sparkar ingar, tavling eller organiserad trining med motorfordon, motorfarkost
eller hastighetskorning, klittring pa berg, klippa, is eller glacidr, dykning (avseende stérre djup dn 30 m, ensamdykning,
vid avsaknad av ytorganisation eller vrak-, is- eller grottdykning), fallskirmshoppning, segelflygning, drakflygning eller
andra flygsporter, sport/idrottstavling eller organiserad traning som professionell idrottsutovare, stuntman eller
liknande aktivitet, sarskild riskfylld yrkesverksamhet, sdsom livvakt eller liknande.

e  Forsakringen giller inte olycksfall som uppkommit i samband med att den forsikrade utfort eller medverkat till
uppsatlig brottslig handling som enligt svensk lag kan leda till fingelse

Priset pa din forsakring

Vid prissattningen av forsakringen tar vi hansyn till valt forsikringsbelopp. Ju hogre forsikringsbelopp desto hogre pris pa
forsakringen. Det ar viktigt att du kontrollerar uppgifterna pa forsakringsbrevet sa att det pris du betalar for din forsakring
ar korrekt.
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Betalning av premie

Du kan vilja att betala premien per heldr, halvar eller manad. For halvarsbetalning tillkommer en avgift pa 3 procent av
forsakringspremien medan heldrsbetalning och manadsbetalning ar utan avgift. Vid betalning pa faktura kan det tillkomma en
fakturaavgift per faktura. | tabellen nedan kan du se vilken faktura som har vilken avgift. Betalas inte premien i ratt tid tar vi
ut en paminnelseavgift pa 60 kr.

Betalningsmetod: Helar Halvar Manad
Autogiro 0 kr 0 kr 0 kr
E-faktura 0 kr 0 kr 10 kr
Kivra 0 kr 0 kr 10 kr
Faktura (post) 35 kr 35 kr 35 kr

Forsakringsavtalslagen (FAL)

Utover forsakringsvillkoren giller ocksa reglerna i FAL for din férsakring.

Har foljer nagra exempel fran den:

e Du skall snarast meddela oss om forutsattningarna i din forsakring andras om du t.ex. flyttar.

e Du skall efter férmaga avvirja skada som kan befaras intriffa och omedelbart forséka begransa skada som redan har intriffat.
e Vid forsikringstidens utgang fornyas forsakringen automatiske.

Behandling av personuppgifter

Detta ar en kort beskrivning av hur vi behandlar personuppgifter. Fullstandig information om hur vi behandlar
personuppgifter finns i informationen "Behandling av personuppgifter” som du hittar pa var webbplats
watercircles.se/personuppgifter. En ging om dret har du ritt att kostnadsfritt fa besked om vilka personuppgifter vi har om
dig, efter en skriftlig ansokan.

De personuppgifter som vi samlar in om dig behandlas enligt de lagar och forordningar som galler vid tidpunkten.
Uppgifterna samlas in for att vi ska kunna teckna och fullgdra forsakringsavtal, vidta atgirder som begirts av dig innan ett
avtal har triffats, ge en helhetsbild av ditt engagemang inom WaterCircles, framstilla rittsliga ansprak och marknadsforing.
De kan ocksa anvindas till statistik, marknads- och kundanalyser, produktutveckling och dvriga andamal som framgar av den
fullstindiga informationen ”Behandling av personuppgifter”.

| forsta hand anvander vi uppgifterna inom WaterCircles men de kan i vissa fall lamnas till foretag, foreningar och
organisationer som WaterCircles samarbetar med inom och utanfér EU och EES-omradet. Personuppgifter kan ocksa
lamnas ut till myndigheter om vi ar skyldiga till det enligt lag. Uppgifter om dina sakforsakringar kan aven lamnas ut till
personer du delar hushall med. Du kan alltid fa information om vilka personuppgifter vi behandlar om dig.
Personuppgiftsansvarig ir det bolag som stir som forsakringsgivare pa din offert eller ditt forsikringsbrev eller som du av
annan orsak limnat dina personuppgifter till. Allmanna uppgifter om dig sisom namn, kontaktuppgifter och uppgifter om
engagemang, behandlas ocksa i WaterCircles gemensamma kundregister.

Din angerratt

Nar du tecknar forsikring via telefon, Internet eller pa annat sitt utanfor bolagets affirslokaler har du en angerritt som ger
dig mojlighet att angra kopet inom 14 dagar. Om du vill anvidnda din angerritt maste du meddela detta muntligen eller
skriftligen. Om du viljer att anvinda din angerriatt har bolaget ritt att krdva premie motsvarande for den tid som
forsakringen varit gallande.
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Forsakringsgivare

Forsakringsgivare ar WaterCircles Forsikring ASA Norge Svensk filial, Torshamnsgatan 35, 164 40 Kista, Sverige (Org nr:
516411-2053) som forsakringsgivare. Filialen finns registrerad i Bolagsverkets filialregister som en filial till VWaterCircles
Forsikring ASA Strandveien 50, 1366 Lysaker, Norge (org.nr. 915 495 486). WaterCircles Forsikring ASA finns registrerat i
norska Foretaksregisteret i Bronngysundregistrene.

WaterCircles Forsikring ASA Norge, Svensk filial, star i egenskap av filial till ett norskt forsakringsbolag, i forsta hand under
tillsyn av norska Finanstilsynet. Darutdver star den svenska filialen dven under tillsyn av den svenska Finansinspektionen.
Avseende distansavtal ar aven Konsumentverket i Sverige tillsynsmyndighet.

Allman information om WaterCircles Sverige AB

WaterCircles Sverige AB (org.nr. 556807-9056) ir registrerad som forsikringsformedlare hos Bolagsverket. Var
registrering kan kontrolleras hos Bolagsverket, 851 81 Sundsvall, www.bolagsverket.se, mail bolagsverket@bolagsverket.se,
telefon 060-18 40 00, fax 060-12 98 40. WaterCircles star under tillsyn av Finansinspektionen, Box 6750, 113 85
Stockholm, www.fi.se, mail finansinspektionen@fi.se, telefon 08-787 80 00, fax 08-24 |3 35. WaterCircles har sin
ansvarsforsakring hos Accelerant Insurance Limited.

Kontakt: WaterCircles Sverige AB, Torshamnsgatan 35, 164 40 Kista. Telefonnummer: 08-517 29 600, E-postadress:
inffo@watercircles.se

WaterCircles Sverige AB som foretag erhaller en provision fran forsikringsbolaget pa nytecknad och fornyad férsakring pa
20 %. WaterCircles Sverige AB:s formedlare erhaller i snitt ca 3 % i rorlig ersittning for nytecknad och betald forsakring
vilket motsvarar ca 150 kr i snitt.

Om du ar missnojd med oss

Om du vid skadeirende inte ar ndjd med vart beslut kan ett telefonsamtal eller ett brev till handlaggaren eller
skaderegleraren eller till deras chef vara tillrickligt for att problemet ska klaras upp. Du kan dven kontakta var
Klagomalsansvarig som kostnadsfritt tittar pa ditt drende igen. Om du har generella klagomal mot WaterCircles gillande
t.ex. formedlingen av forsikringen kan du aven i dessa fall dven vanda dig till var klagomalsansvarig. Klagomalsansvarig nar du
via hemsidan https://www.watercircles.se/klagomal/.

Du har dven majlighet att fa klagomal och tvist som ror forsikringen provad av nedan angivna namnder. Caravan Forsakring,
Provningsnamnden, Torshamnsgatan 35, 164 40 Kista, telefon 010-490 05 10. Allmanna reklamationsnamnden, Box 174,101
23 Stockholm, telefon 08-508 860 00. Konsumenternas Forsakringsbyra ger kostnadsfri radgivning i fragor som ror
forsakring eller skadereglering. Konsumenternas Forsakringsbyra, Box 24215, 104 51 Stockholm, telefon 0200-22 58 00. Du
har alltid mojlighet att vacka talan mot oss vid allmian domstol.

Ovriga funderingar?

Om du har fragor om vara forsakringar eller funderingar kring villkor och betalning, sa ar du alltid vilkommen att kontakta
oss. Du nar var kundtjanst bast via telefon eller pa mail pa foljande uppgifter:
Telefon: 010-490 05 11 E-post: caravanforsakring@caravanclub.se

Anmala en skada

Om olyckan ar framme ska du kontakta oss sa snart som mgjligt pa foljande uppgifter:
Telefon: 010-490 05 11 E-post: skador@watercircles.se
Postadress: Att: Skador, Caravan forsakring, Torshamnsgatan 35, 164 40 Kista.
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