WaterCircles

Forsakringsvillkor

Amerikansk Yngelrota

2021-06-01




Innehall

F N o (Voo T I (o Y- | T Y= == 1 L[] Rt 3
AL Vem fOrsakringen GAlIEI fOr ........ueiiiieiie e e e et e e e e e e eraaaee s 3
A2 Var fOrSAKINGEN AIIET.....cceii i ittt et e e e e e e e e st aa e e e e e e e e ssattbaaeeaaeeeeesasnsaaeeeas 3
FAN YT 1V Y = Rt 3
A4 FOrsakrade bisamhEIIEN .....ccoiiiiieeee e e e e e s aar e eees 3
B Vilka skadehdndelser forsakringen galler fOr ...........uuuueiieiiiiiiiii e 3
33 o T 1 Lo I =T o =] ]SSR 3
B2 Karenstid vid nyteckning eller ULOKNING. ..........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieerrarrrrrrerrrerrr—————————. 3
B3 FOrsakringen rSatter INTE.....uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieititiieeerreeareaeeeraeraaaeaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaannennnnsnsnnnnnnnnnnnnn 3
Y e a1 Y=d o T=1 L] o o F PP PPPPRPPPPPRRS 3
B5 SAKErNetSTOrESKITTLEr ....eeetiieeeee e e e e e e s s e e e e e s s s sanereeeeeeeeeeeennnnens 4
(O o T Y| (T 7= =T =4 1 SRR 4
CLAVIalet OCh Premien .o, 4
(O - To lo [a 1 oo 1 ¥ [ o (] ST UUPU SRR UUR PP 6
C3Reglering av skada ..., 6
C4 Nedsattning av fOrsakringsersattniNg ......c.ueeiiiiiiiiiiiiiee et e e s sreee s 7
C5 Regler i sArskilda fall .........coii it 8
DT oY ot T T =de AV oY Yo g YU o] o] =41 1 Y N 9
[ B IV =1 - | | U TR SU R UPURRRN 10
o oL 1 a4\ [ PRt 10
G OM du ar MisSNOJA MEM 0SS.....cceeiieeeiee e 10
(o I L] 1oV To ) 1T PSPPSR UPRRRTPRN 11




Villkor for Amerikansk Yngelrota forsakring

A Hur din forsakring galler
Al Vem forsakringen galler for

Forsakringen géller for dig som forsakringstagare och dgare av forsakrat bisamhélle. Forsakringen
galler aven for forsakringstagare som, utan att vara agare till bisamhallet, har ett vasentligt
ekonomiskt intresse i bisamhallet.

A2 Max antal bisamhallen
Forsakringen kan tecknas av dig som dger max 60 st bisamhallen.

A3 Var forsakringen galler
Forsakringen galler i Sverige.

A4 Sjalvrisker
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

A5 Forsakrade bisamhallen
Forsakringen géller for det antal bisamhallen som framgar pa forsdkringsbrevet

B Vilka skadehdndelser forsakringen galler for

B1 Forsakrad handelse

Forsakringen ersatter forsdkrad vid konstaterat utbrott av Amerikansk Yngelréta dar bisamhallet
forintats. Prov pa smittan ska ha skickats till Avdelningen for bin pa Institutionen for ekologi, SLU, for
analys och faststdllande.

B2 Karenstid vid nyteckning eller utékning
e Forsakringen galler med en manads karens fran teckningsdagen.
e Forsakringen galler med 3 manaders karens fran teckningsdagen om bigarden ligger inom 10
km fran ett under sdsong tidigare konstaterat utbrott av Amerikansk Yngelrota.
e Vid utokning av forsakringen med fler bigardar galler forsakringen med en manads karens
fran utdkningsdagen.

Karenstid innebar att forsakringen inte ersatter sjukdomar som paborjats inom karenstiden fran det
att forsakringen tratt i kraft.

B3 Forsakringen ersatter inte
e Forintat bisamhalle utan analys och faststallande av SLU.
e Forintat bisamhalle dar smittan uppkommit under karenstiden enligt B2 dven om SLU forst
efter karenstidens slut faststaller smittan.

B4 Ersattningsbelopp
Forintat bisamhalle ersatts med 5 000 kr.




B5 Sakerhetsforeskrifter
Du far inte flytta bin, utbyggda vaxkakor och avfall fran dem, begagnade bibostdder eller redskap
fran i ett skydds- eller 6vervakningsomrade utan tillstand fran Bitillsyningsmannen.

Ett forsdkrat bisamhélle far inte flyttas in i ett skydds- eller 6vervakningsomrade utan godkdnnande
av WaterCircles i forvag.

Om sakerhetsforeskrifterna inte foljs
Ersattningen minskas normalt med 50 %. Regler om nedsattning av ersattningen finns i C4.4.

C Forsakringsregler
Utover forsakringsvillkoren géller ocksa reglerna i Forsakringsavtalslagen (FAL) for din forsakring.
Foljande allmanna bestammelser ar bland annat hamtade ur den lagen.

C1 Avtalet och premien

C1.1 Forsakringstiden

Forsakringen géller fran och med den dag som anges i forsakringsbrevet. Tecknas forsakringen
samma dag galler den inte forran efter det klockslag da den tecknades. Kan forsdkringstidens borjan
inte faststallas, borjar den dagen efter den dag da du meddelat oss att du vill teckna férsakring.

Om forsakringen ar giltig endast under forutsattning att premien betalas fore forsakringstiden, borjar
den gélla dagen efter premiebetalningen.

C1.2 Upplysningsplikt

Nar du tecknar, utvidgar eller férandrar en forsakring ar du skyldig att pa var begaran lamna
upplysningar som kan vara av betydelse for att forsakring ska beviljas. Upplysningarna ska vara riktiga
och fullstandiga. Om du inser att vi har fatt oriktiga eller ofullstandiga uppgifter ar du skyldig att utan
oskaligt drojsmal ratta uppgifterna.

C1.3 Skyldighet att anmala riskdkning

Du ska utan oskaligt dréjsmal anmala till oss om ett forhallande som angetts i avtalet och som ar av
vasentlig betydelse for risken andras, till exempel hur manga bisamhallen du dger. Underlatenhet kan
leda till nedsattning av forsakringsersattning, i allvarligare fall kan ersattning helt utebli.

C1.4 Fornyelse av forsakringen
Vid forsakringstidens utgang fornyas forsakringen automatiskt, om inte annat framgar av avtalet eller
omstandigheterna.

Fornyelse sker dock inte om forsakringen vid forsakringstidens utgang har sagts upp att upphora vid
denna tidpunkt eller forsakringstagaren har tecknat en motsvarande férsdkring hos ett annat bolag.

C1.5 Din ratt att saga upp forsakringen

Till forsakringstidens utgang

Vill du sdga upp forsakringen till forsakringstidens utgang, far du gora detta nar som helst
dessforinnan.

Under forsakringstiden
Du far alltid sdga upp foérsakringen med 30 dagars uppsagningstid oavsett orsak till uppsagning.




Om nagon av foljande handelser intraffat har du ratt att saga upp férsakringen med omedelbar
verkan:
o Om forsdkringsbehovet faller bort eller om det intraffar en annan liknande omstéandighet.
e Om forsdkringen fornyats enligt avsnitt C1.4 och du inte har betalat ndgon del av premien.
e Om du utan att betala premie for denna forsakring tecknar en motsvarande forsakring hos
ett annat bolag.
e  Omvi begart andring av forsakringsvillkoren under férsakringstiden enligt avsnitt C1.7, och
tiden for villkorsandringens borjan inte passerats.
o Om vivid skada vasentligt asidosatter vara skyldigheter enligt Forsdkringsavtalslagen eller
enligt forsakringsvillkoret.

C1.6 Var ratt att sdga upp forsakringen

Till forsakringstidens utgang

Vi far saga upp forsakringen till férsakringstidens utgang om vi har sarskilda skal att inte langre
bevilja forsdkringen. Var uppsagning galler endast om skriftligt meddelande om uppsagningen
avsants till dig senast en manad fore forsakringstidens utgang.

Under forsakringstiden

Vi far sdga upp forsakringen att upphora under forsakringstiden, om du eller den férsakrade grovt
har asidosatt era forpliktelser mot bolaget eller om det finns andra synnerliga skal. Var uppsagning
blir gdllande 14 dagar efter den dag da vi avsant skriftligt meddelande till dig om uppségningen.

Betraffande uppsagning pa grund av dréjsmal med betalning av premie galler vad som sags i
"Betalning av premie moment C1.8".

C1.7 Andring av villkoren

Vid fornyelse av forsakringen

Om vi 6nskar dndra forsakringsvillkoren meddelar vi dig detta senast i samband med att vi sander dig
kravet om premiebetalning. Den fornyade férsakringen galler da for den tid och pa de villkor som vi
erbjuder.

Under forsakringstiden

Pa begaran av oss kan forsakringsvillkoren andras under forsakringstiden, om du eller den forsakrade
har asidosatt era forpliktelser mot oss med uppsat eller genom oaktsamhet som inte ar ringa eller
om det finns synnerliga skal. Andringen blir gillande 14 dagar efter den dag da vi avsént skriftligt
meddelande till dig om dndringen.

C1.8 Betalning av premie

Forsta premien

Forsta premien for forsakringen ska betalas inom 14 dagar efter den dag da vi avsant premieavi till
dig.

Premie for fornyad forsakring

Premie for en fornyad forsakring ska betalas senast den dag da den nya forsakringstiden borjar.
Premien behover dock inte betalas tidigare 4n en manad efter det att vi har avsant premieavi till dig.

Faktura avgift
Vid betalning pa faktura tillkommer en fakturaavgift pa 35 kr per pappersfaktura och 10 kr per e-




faktura och KIVRA vid manadsvis betalning. E-faktura och KIVRA vid halvarsvis- eller helarsbetalning
galler utan fakturaavgift.

Foljder av forsenad betalning

Betalas inte premien i ratt tid tar vi ut en paminnelseavgift pa 60 kr. Vi har ratt att sdga upp
forsakringen att upphora 14 dagar efter den dag da vi skickat ett skriftligt meddelande till dig om
uppsagningen. Forsakringen upphor inte om du inte har kunnat betala premien inom den angivna
tidsfristen pa grund av svar sjukdom, frihetsberévande, utebliven pension eller utebliven 16n fran din
huvudsakliga anstallning eller liknande hinder. Da far uppsagningen verkan tidigast en vecka efter det
att hindret fallit bort, dock senast 3 manader efter tidsfristens utgang.

Betalar du premien efter det att forsakringen har upphort enligt ovan anses du ha begart en ny
forsakring fran och med dagen efter den da premien betalades. Vill vi inte bevilja forsakring enligt din
begaran, ska du skriftligen underrattas om detta inom 14 dagar fran betalningsdagen. Annars anses
en ny forsakring ha tecknats i enlighet med din begaran.

Sarskilda regler vid autogirobetalning
Utover vad som enligt ovan géller bestammelserna i autogiroavtalet. Om autogirot upphor att galla
aviseras premie for aterstaende del av forsdkringstiden. Premie ska betalas enligt reglerna ovan.

C1.9 Betalning av tillaggspremie
Har den avtalade premien hojts under forsakringstiden, ska tillaggspremien betalas inom 14 dagar
efter den dag da vi avsdnde premieavi till dig.

Foljder av drojsmal
Om tillaggspremie inte betalas i ratt tid far vi rakna om forsakringstiden for den dndrade forsakringen
med hansyn till den premie som betalats.

Sedan skriftligt besked om sadan omrdkning av forsakringstiden har avsants till dig galler
forsakringen under den kortare tid som foljer av omrdkningen, dock minst under 14 dagar efter det
att besked har avsants.

C2 Raddningsatgarder
Du ska efter formaga avvérja skada som kan befaras intraffa och omedelbart forsoka begrdnsa skada
som redan intraffat. De anvisningar som vi lamnat ska féljas.

Vi ersatter skaliga kostnader for atgard som vi eller bitillsyningsmannen foreskrivit eller som annars
med hansyn till omstandigheterna ar rimlig under forutsattning att det inte skaligen hade kunnat
begéras att du tidigare skulle ha vidtagit atgarder for att forebygga skada. Ersattning lamnas inte om
du har ratt till ersattning enligt lag, forfattning, avtal, eller liknande atagande.

Asidosatter du foreskrifter om raddningsatgarder kan ersattningen minskas eller falla bort enligt C4.

C3 Reglering av skada

C3.1 Anmalan och ersattningskrav

Skada ska anmalas till oss utan dréjsmal. Dessutom ska du sdnda in beslutet dar Bitillsynsman
beslutar om forintande av bisamhalle. Om annan forsakring galler fér samma skada eller om
ersattning kan erhallas av annan ska du upplysa oss om detta och Iamna upplysningar och
tillhandahalla verifikationer i original, bevis och andra handlingar som vi behover for att reglera
skadan.




C3.2 Utbetalning av ersattning
Vi betalar ersattning senast en manad efter det att du gjort vad som angetts i C3.1.

C3.3 Ranta
Betalar vi ersattning efter utgangen av den manad som angetts i C3.2 betalar vi dréjsmalsranta enligt
6§ Rantelagen.

C3.4 Preskription

Den som vill kréva ersattning forlorar sin ratt om han inte vacker talan mot oss inom 10 ar fran
skadehandelsen, eller i forekommande fall, fran tidpunkten nar det forhallande som enligt
forsakringsavtalet berattigar till sadant skydd intradde.

Har den ersattningsberattigade anmalt skadan till oss inom den tid som anges i foregaende stycke,
har han alltid sex manader pa sig att vacka talan sedan vi lamnat slutligt besked i ersattningsfragan.

C3.5 Mervardesskatt — moms
Forsakringstagare som ar redovisningsskyldig for moms ska svara for denna.

C4 Nedsattning av forsakringsersattning

C4.1 Oriktig eller ofullstandig uppgift nar forsakringen tecknades eller underlatenhet att
anmala andring

Har du genom uppsat eller oaktsamhet lamnat oriktig eller ofullstandig uppgift nar forsakringen

tecknades eller [atit bli att anmala en andring kan ersattningen minskas med ett sarskilt avdrag.

Avdraget — som gors utoéver eventuell sjdlvrisk —kan i allvarligare fall medfora att ingen ersattning alls
betalas. Av betydelse dr graden av uppsat eller oaktsamhet, i vilken utstrackning och pa vilka villkor vi
skulle ha meddelat férsakringen om vi kant till det ratta forhallandet samt omstandigheterna i Ovrigt.

Avdraget kan minskas om det skulle bli oskaligt stort eller om det foreligger formildrande
omstdndigheter. Avdraget kan da ocksa falla bort.

C4.2 Oriktig eller ofullstandig uppgift vid skadereglering

Har den som ar berattigad till ersattning efter forsakringsfall uppsatligen eller genom grov
vardsloshet oriktigt uppgivit eller fortigit eller dolt nagot av betydelse fér bedémningen av hans ratt
till ersattning fran forsakringen, kan den ersattning som han annars skulle ha varit berattigad till
sattas ned efter vad som ar skaligt med hansyn till omstandigheterna.

C4.3 Asidosittande av foreskrifter i Allmanna bestimmelser om Raddningsatgarder (C2) och
Reglering av skada (C3)

Om du asidoséatter raddningsplikten uppsatligen, blir det aktuellt att sdtta ned ersattningen.

Detsamma géller om du bryter mot raddningsplikten genom grov vardsléshet eller annars forstar att

det finns en betydande risk for att skadan ska intraffa om raddningsplikten asidosatts.

Avdrag gors med 50 % av ersattningen. Avdraget kan hdjas i allvarligare fall. Avdraget kan minskas
om det skulle bli oskaligt stort eller om det féreligger formildrande omstéandigheter.




C4.4 Asidosattande av sikerhetsforeskrift eller annan foreskrift i forsakringsvillkoren

Har du inte foljt sakerhetsforeskrift eller annan foreskrift i villkoren kan ersattningen, savitt galler dig,
minskas med ett sarskilt avdrag. Detta galler om sdkerhetsforeskrift eller foreskriften har dsidosatts
med uppsat, vardsloshet eller genom oaktsamhet.

Med dig jamstalls:
e annan som har handlat med ditt samtycke,
e den som betraffande forsakrad egendom har en vasentligt ekonomiskt intresse med dig eller
e den som i ditt stdlle eller tillsammans med dig har haft tillsyn éver forsdakrad egendom.

Om du bryter mot sdkerhetsforeskriften eller foreskriften kan vi gora avdrag pa ersattningen.
Avdraget gors efter vad som ar skéligt med hansyn till férhallandets samband med den intraffade
skadan, det uppsat, den vardslshet eller den oaktsamhet som har férekommit och
omstandigheterna i 6vrigt. Avdraget kan i allvarliga fall leda till att du inte far ndgon ersattning alls.

Avdraget kan minskas om det skulle bli oskaligt stort eller om det foéreligger formildrande
omstandigheter. Avdraget kan da ocksa falla bort.

C4.5 Generella sakerhetsforeskrifter

For att undvika alla typer av skadehdndelser ska du vara aktsam, det vill sdga gora vad du kan for att
forhindra att en skada uppstar. Nar en skada uppstatt, ska du gora vad du kan for att begrénsa den.
Vi betalar rimliga kostnader for detta.

C4.6 Framkallande av férsakringsfall
Har du framkallat forsakringsfall med uppsat Iamnas ingen ersattning.

Har du asidosatt i villkoren angivna foreskrifter kan ersattningen sattas ned pa satt som anges i det
villkorsavsnitt dar foreskriften finns.

Med dig jamstalls annan som har handlat med ditt samtycke och den som betraffande forsakrat
bisamhalle har ett vasentligt ekonomiskt intresse med dig, om inte sarskilda skal talar mot detta.

C5 Regler i sarskilda fall

C5.1 Dubbelforsakring

Har samma intresse forsdkrats mot samma fara hos flera bolag, ar varje bolag ansvarigt mot den
forsakrade som om det bolaget ensamt hade beviljat forsakring.

C5.2 Underforsakring

Antalet forsdakrade bisamhallen ska motsvara forsakringstagarens samtliga bisamhallen. Om
forsakringstagaren ager fler bisamhallen an vad som ar uppgett som férsakrade sanks ersattningen
procentuellt i forhallande till underforsakringen. Om du till exempel har forsakrat 6-10 bisamhallen
men i verkligheten har 20 bisamhallen innebar det att endast 50 procent var forsékrat. Vi ersatter da
bara 50 procent av skadan per forintat bisamhalle.

C5.3 Force majeure

Forsakringen géller inte for forlust som uppstar om skadeutredning, reparationsatgard eller betalning
av ersattning fordrojs pa grund av krig, krigsliknande handelser, inbordeskrig, revolution eller uppror
eller pa grund av myndighets atgard, strejk, lockout, blockad eller liknande hdndelse.




C5.4 Aterkrav
| samma utstrackning som vi har betalat ersattning for skada, dvertar vi din ratt att krava ersattning
av den som ar ansvarig for skadan.

C5.5 Svensk lag
Svensk lag tillampas pa det mellan dig och oss traffade avtalet.

C5.6 Skadeanmalningsregister
Bolaget ager ratt att i ett for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister (GSR)
registrera anmalda skador i anledning av denna férsakring.

Skaderegistrering

Bolaget anvander sig av ett for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister (GSR).
Detta register innehaller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem som begart ersattning och
anvands endast i samband med skadereglering. Det innebar att bolaget far reda pa om du tidigare
anmalt ndgon skada hos annat forsikringsbolag. Andaméalet med GSR &r att tillhandahalla ett
underlag till forsakringsforetag for att identifiera oklara forsakringsfall. Darigenom kan foretagen
motverka utbetalning av ersattningar som baseras pa oriktiga uppgifter liksom felaktig utbetalning
fran flera forsdkringar for samma skada. Uppgifterna kan dven anvandas i avidentifierad form for
statistiska andamal.

Personuppgiftsansvarig for GSR ar Skadeanmalningsregister (GSR) AB,
Box 24171, 104 51 Stockholm. Se www.gsr.se fér mer information om den behandling av uppgifter
som férekommer i registret.

D Behandling av personuppgifter

Detta ar en kort beskrivning av hur vi behandlar personuppgifter. Fullstandig information om hur vi
behandlar personuppgifter finns i informationen “Behandling av personuppgifter” som du hittar pa
var webbplats watercircles.se/personuppgifter. En gdng om aret har du ratt att kostnadsfritt fa
besked om vilka personuppgifter vi har om dig, efter en skriftlig ansékan. De personuppgifter som vi
samlar in om dig behandlas enligt de lagar och férordningar som galler vid tidpunkten. Uppgifterna
samlas in for att vi ska kunna teckna och fullgora férsakringsavtal, vidta atgarder som begarts av dig
innan ett avtal har traffats, ge en helhetsbild av ditt engagemang inom Watercircles, framstalla
rattsliga ansprak och marknadsforing. De kan ocksa anvandas till statistik, marknads- och
kundanalyser, produktutveckling och 6vriga andamal som framgar av den fullstandiga informationen
”Behandling av personuppgifter”.

| forsta hand anvander vi uppgifterna inom WaterCircles men de kan i vissa fall lamnas till foretag,
foreningar och organisationer som Watercircles samarbetar med inom och utanfér EU och EES-
omradet. Personuppgifter kan ocksa lamnas ut till myndigheter om vi &r skyldiga till det enligt lag.
Uppgifter om dina sakforsakringar kan dven ldmnas ut till personer du delar hushall med. Du kan
alltid fa information om vilka personuppgifter vi behandlar om dig. Personuppgiftsansvarig ar det
bolag som star som forsakringsgivare pa din offert eller ditt forsakringsbrev eller som du av annan
orsak lamnat dina personuppgifter till. Allmédnna uppgifter om dig sasom namn, kontaktuppgifter och
uppgifter om engagemang, behandlas ocksa i WaterCircles gemensamma kundregister.




E Din angerratt

Nar du tecknar forsakring genom ett distansavtal eller utanfor bolagets affarslokaler har du ratt att
angra kopet inom fjorton (14) dagar fran det att avtalet ingas. Om du vill anvanda din angerratt
maste du meddela detta muntligen eller skriftligen. Om du valjer att anvdnda din angerréatt har
bolaget ratt att krdva premie motsvarande for den tid som férsakringen varit gallande.

Du saknar angerratt om distansavtalet avser en forsakring med en avtalad giltighetstid om en manad

eller mindre. Bestdmmelserna om angerratt géller inte heller om bada parter pa din begaran har
fullgjort sina forpliktelser enligt distansavtalet. | 3 kap. distans- och hemforsaljningslagen finns
ytterligare bestimmelser om angerratten.

F Forsakringsgivare

WaterCircles Forsikring ASA Norge Svensk filial
Torshamnsgatan 35, 164 40 Kista

Sverige (Org nr: 516411-2053)

Filialen finns registrerad i Bolagsverkets filialregister som en filial till

WaterCircles Forsikring ASA
Strandveien 50,
1366 Lysaker, Norge (org.nr. 915 495 486).

WaterCircles Forsikring ASA finns registrerat i norska Foretaksregisteret i Brgnngysundregistrene.

WaterCircles Forsikring ASA Norge, Svensk filial, star i egenskap av filial till ett norskt
forsakringsbolag, i forsta hand under tillsyn av norska Finanstilsynet. Darutdver star den svenska
filialen aven under tillsyn av den svenska Finansinspektionen. Avseende distansavtal ar dven
Konsumentverket i Sverige tillsynsmyndighet.

G Om du ar missnéjd med oss

Om du inte dr n6jd med vart beslut kan ett telefonsamtal eller mejl till den handldggare som har
hand om ditt arende vara tillrackligt for att problemet ska klaras upp. Om du inte ar néjd med
handlaggarens beslut kan du via din handlaggare be att ditt drende ska omprovas av ansvarig chef.
Du kan dven kontakta var Klagomalsansvarig som kostnadsfritt tittar pa ditt arende igen.
Klagomalsansvarig nar du via hemsidan https://www.watercircles.se/klagomal/.

Du har dven méijlighet att fa klagomal och tvist som rér forsakringen provad av nedan angivna
namnder.

Forsakringsbolagets Provningsnamnd
Skriv till Prévningsnamnden om du vill ha ditt arende provat.

WaterCircles forsakring Telefon 010-490 09 99
Prévningsnamnden

Torshamnsgatan 35

164 40 Kista

Allmanna reklamationsnamnden (ARN)
Du har som privatperson ocksa majlighet att vanda dig till ARN som &r ett statligt organ. | denna
namnd sker all prévning pa skriftligt underlag.
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https://www.watercircles.se/klagomal/

Allmanna reklamationsndmnden Telefon 08-508 860 00
Box 174 Telefax 08-508 860 01
101 23 Stockholm

Konsumenternas Forsakringsbyra
Vill du ha radgivning i fragor som ror forsakring eller skadereglering kan du kontakta Konsumenternas
Forsakringsbyra. Radgivningen ar kostnadsfri.

Konsumenternas Forsakringsbyra Telefon 0200-22 58 00
Box 24215
104 51 Stockholm

Det finns ocksa maijlighet till viagledning hos den kommunala konsumentvagledningen.

Allman domstol
Du har alltid mojlighet att vacka talan mot oss vid allman domstol.

H Definitioner

Aktsam

Att vara aktsam innebar att du ar skyldig att vara forsiktig med din egendom. Du ska férhindra och
undvika att skada uppstar. Med aktsamhet menas att man ar skyldig att forutse normala risker, och
vidta normala atgarder for att minimera risker for skadehandelser.

Bisamhalle
Den enskilda bikupan med bin och ramar.

Forinta bisamhalle
Innebdr att samtliga bin i bisamhélle avdddas forintas.

Forintande av bisamhalle sker utifran bestammelserna i SIVFS 2018:47 § 40 samt vagledning for
bitillsynsman kapitel 28. Dessutom ska 6vrig utrustning saneras enligt samma vagledning kapitel 29.
Bidgaren ska vara Bitillsynsman behjalplig.

Forsakrad
Var och en till vars forman forsakringen galler enligt forsakringsbrevet. Se dven begreppet
forsakringstagare.

Forsakringsbrev och forsakringsvillkor
Skriftliga handlingar som vi skickat till dig i samband med kop, andring eller férnyelse av forsakring.
Dessa handlingar utgor tillsammans det avtal som galler mellan dig och oss.

Forsakringstagare
Den som har avtal om forsakring med oss. Se dven begreppet forsakrad.

Karenstid
Forsta tiden vid tecknande eller utdokande av forsakringen da forsakringen inte ger ndgon ersattning
vid skada.
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Nedsattningsregler
Minskning av forsakringsersattningen da du inte foljt villkorens sakerhetsforeskrifter eller lamnat

oriktiga uppgifter.

Preskriptionstid
Nar ritten att kréva erséttning upphért, se C3.4.

Sjalvrisk
Den del av skadekostnaden, som den forsakrade sjalv svarar for. Sjalvrisken dras av fran

skadekostnaden.

Sakerhetsforeskrifter
Med sdkerhetsforeskrifter avses foreskrifter om vissa bestamda handlingssatt eller anordningar som
ar agnade att férebygga eller begransa skada. Den som bryter mot sdakerhetsforeskrifter riskerar att

fa avdrag pa ersattningen.
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